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राजस्थान सम्पर्क  2.0 

यह राजस्थान सरकार का एक आधिकाररक ऑनलाइन पब्ललक ग्रिवाांस/धिकायत समािान पोर्टल ह ै
जहाां राज्य के नागररक सीि ेही अपनी धिकायतेां, समस्याएां और सवाल सरकार तक पह ांचा सकत ेह।ै  

ग्रवभाग - सूचना प्रौद्योग्रगकी और सांचार ग्रवभाग  

राजस्थान सम्पर्क  2.0 रे् उदे्दश्य :-  

o राज्य मेां पारदिी और उत्तरदायी िासन स ग्रनधित करना।  

o राज्य मेां एक गग्रतिील और नागररक केां ग्रित पाररब्स्थग्रतकी तांत्र की स्थापना करना।  

यह पोर्टल जन पररवाद/धिकायत ग्रनवारण, सेवाओां/योजनाओां के धलए आवदेन करन ेकी स ग्रविा के 
साथ सभी ग्रवभागोां के धलए सेवा ग्रवतरण प्रणाली की ग्रनगरानी और स ग्रविा पर म ख्य ध्यान दने ेके साथ 
सेवाएां प्रदान करता ह।ै  

राजस्थान सम्पकट  2.0 सभी धजलोां (तहसील , जीपी सग्रहत) और सभी ग्रवभागोां, बोर्डों/ग्रनगमोां और 
िकै्षधणक सांस्थानोां को कवर करता ह।ै  

इस पोर्टल के माध्यम से राजस्थान सरकार स िासन के सभी महत्वपूणट आयामोां को प्राप्त करन ेकी 
कोधिि करती ह ैजसेै - मजबूत वितरण प्रणाली, पारदर्शकता, संचार, र्शर्ायत वनिारण और नागररर्  ंरे् 
प्रवत संिदेनशीलता।  

 

परीक्षा मे ंपूछे गए प्रश्न :- 
प्रश्न:- स िासन के आयामोां के ग्रनम्नधलधित समूहोां मे ां से कौन सा राजस्थान सम्पकट  2.0 का उदे्दश्य नहीां 
ह ै: RPSC Assistant Professor Exam 2025 (07/12/2025) 
(1) धिकायत ग्रनवारण, सांचार, नागररकोां के प्रग्रत सांवदेनिीलता 
(2) पारदधिटता, जवाबदयेता, सांचार 
(3) सांचार, नागररकोां के प्रग्रत सांवदेनिीलता, पारदधिटता 
(4) मजबूत ग्रवतरण प्रणाली, पारदधिटता, धिकायत ग्रनवारण 
(5) अन त्तररत प्रश्न 
 
सही उत्तर: (2) 


